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I. Introducción

Mexicanos generosos pero sociedad civil poco 
desarrollada.

Los obstáculos de sustentabilidad de las OSC 
en México tienen su raíz en aspectos de la 

cultura mexicana.



I. Introducción

Cultura: Metas, valores y imágenes 
del mundo, que se manifiestan en el del mundo, que se manifiestan en el 
discurso, en las leyes y en las 
practicas de una comunidad. 

Isaiah Berlin



I. Introducción

1. Compartir los resultados de la Encuesta Nacional 
de Filantrópia y Sociedad Civil (ENAFI).

2. Hablar de la posibilidad de un Cambio Cultural.

3. Detonar un diálogo sobre opiniones y estrategias 
para cambiar la cultura de confianza en las OSC y
la participación ciudadana.

4.  Participar en grupos de trabajo.



Motivación

II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Preparación

Ejecución



“ La Informalidad le gana a la 
institucionalidad y se genera un impacto 

II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Especial atención en lo siguiente:

institucionalidad y se genera un impacto 
en la participación ciudadana”



II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Capital HumanoCapital Humano



¿Usted realizó trabajo voluntario en alguna 
organización? (mencionó por lo menos una opción de 

la lista)

45Si

55No

Fuente: ENAFI



Durante los últimos 12 meses, ¿Ha ayudado a 
algún amigo, vecino o conocido?

86SI

14No

Fuente: ENAFI



Durante los últimos 12 meses, ¿Se le ha pedido a Us ted 
que trabaje como voluntario?

25Sí

0

75

25

NS/NC

No

Sí

Fuente: ENAFI



¿Por qué razón no realiza usted trabajo voluntario?

26

68Por falta de tiempo

Nadie se lo ha pedido

23

25

26Nadie se lo ha pedido

No me gusta trabajar
gratis, sin paga

Porque no sabe
dónde o cómo

hacerlo

Fuente: ENAFI



II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Capital Humano

“No contribuye a la sustentabilidad de 
las OSC, ni a la participación 

ciudadana”



II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Capital FinancieroCapital Financiero



En los últimos 12 meses, ¿Contribuyó Usted a organi zaciones o 
causas sociales en alguna de las siguientes formas?

77

69

58

Dando limosna a la gente en la calle

Participando en colectas como la de la Cruz Roja

Dando comida, alimentos o vestimenta 58

45

43

38

Dando comida, alimentos o vestimenta

Participando en campañas como la del redondeo
en supermercados

Haciendo donaciones para el Teletón o Juguetón

Comprando Fichas en el super (como las de "Un
kilo de ayuda")

Fuente: ENAFI



En los últimos 12 meses, ¿donó a alguna de las 
organizaciones siguientes?

61

52

7

12

Limosna en misa,
cuando asiste

La iglesia

29

18

23

13

22

8

Escolar/Educativas

A los damnificados
por algun desastre

natural

Organizaciones
relacionadas con

la salud

Sí, en dinero

Sí, en especie

Fuente: ENAFI



Pensando en sus últimas donaciones, ¿A cuánto diner o 
equivale su donación total?

1

1

6

14

63

49

Limosna en misa
cuando asiste

La iglesia

1

1

1

13

13

7

26

24

23

Escolar/Educativas

A los damnificados

Organizaciones pro
salud

De $500 a $1,000

De $51 a $500

De 0 a $50

Fuente: ENAFI



¿Alguna organización le ha pedido a usted ó a cualqu ier miembro de su 
familia algún tipo de donación en especie o en dine ro?

32Sí

1

67

32

NS/NC

No

Sí

Fuente: ENAFI



¿Cuál cree Usted que sea la razón por la que la gen te no 
hace contribuciones o donativos?

34

22

No contaba con
rescursos para

hacer donaciones

Nadie se lo pidió

17

13

7

No confía en las
instituciones que
piden donativos

La gente es egoísta

No les nace dar
dinero

Fuente: ENAFI



¿Cómo prefiere usted realizar aportaciones o dar ayuda?

6 2

13
darlo directamente a
una persona

79

una persona
necesitada
darlo a través de
instituciones u
organizaciones
le da lo mismo

NS/NC

Fuente: ENAFI



II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Capital Financiero

“No contribuye a la sustentabilidad de 
las OSC, ni a la participación 

ciudadana”



II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Capital SocialCapital Social



Confianza en las Instituciones 
(Mucha o algo)

77

55

34

29

La iglesia

Medios de Comunicación

Grupos de barrio o vecinos

Grandes empresas
privadas

29

28

22

22

19

17

Gobierno de su estado

Gobierno federal

Organizaciones Sociales o
no gubernamentales

Congreso de la Unión

Sindicatos

Partidos políticos
Fuente: ENAFI



¿Cree usted que se puede confiar o no en la 
mayoría de las personas?

15
Se puede confiar en la

mayoría de las
personas

83

2

No se puede ser tan
confiado

NS/NC

Fuente: ENAFI



La mayoría de la gente...

68
Se aprovecharían

de usted si
pudieran

Tratarían de ser
23

9

Tratarían de ser
justos

NS/NC

Fuente: ENAFI



¿Cuánta confianza tiene usted en cada una de las 
siguientes instituciones o campañas de ayuda?

54

52

22

22

17

11

6

10

Colecta de la Cruz
Roja Mexicana

El Teletón

45

43

34

22

21

16

11

14

17

12

11

17

El Juguetón

Programa "Un Kilo
de ayuda"

APAC

Mucha

Algo

Poco

Nada

Fuente: ENAFI



¿Es usted miembro y participa en alguna de las orga nizaciones 
siguientes?

25

15

6

5

8

11

60

68

1

Iglesia, Parroquia o Grupo
Reigioso

Junta vecinal o asociación
de colonos

11

4

7

2

17

2

68

65

79

1

1

2

Asociación de Padres de
Familia o de exalumnos

Asociaciones de Asistencia
Social u Organismos No

Gubernamentales

Es miembro y participa

Es miembro pero no
participa
Fue miembro

Nunca ha participado

Fuente: ENAFI



II. Resultados de la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

Capital Social

“No contribuye a la sustentabilidad de 
las OSC, ni a la participación 

ciudadana”



• En México existe una cultura de poca confianza 
y poca participación. 

• La generosidad “a la mexicana” se lleva a cabo 
más por vías informales que por las 

II. Resumen: la Encuesta Nacional sobre 
Filantropía y Sociedad Civil (ENAFI)

más por vías informales que por las 
institucionales.

• Los tres formas de capital (humano, financiero, 
social) no contribuyen a la sustentabilidad de 
las OSC ni a la participación ciudadana. 



Leyes 

Instituciones

III. Necesidad de un Cambio Cultural

Estrategia  
Comportamiento

Valores y Cultura



Ejemplo en Nueva York:

Caso de las “Ventanas Rotas”

III. Necesidad de un Cambio Cultural



Ejemplos en México:

III. Necesidad de un Cambio Cultural
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Democracia

IV. Detonar un Diálogo para Buscar Soluciones
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¿Qué cambio cultural buscamos?

IV. Detonar un Diálogo para Buscar Soluciones

¿Dónde?

¿En cuál sector?

¿Cómo se debe interactuar?

¿Dónde?



Interacción entre los Tres Sectores de la Sociedad

IV. Detonar un Diálogo para Buscar Soluciones

Gobierno
Políticas 
Publicas 

integrales

Sociedad 
Civil

Estrategias de 
participación 

ciudadana- innovación 
institucional

Iniciativa 
Privada

Estrategias de 
Responsabilidad 

Social 
Empresarial

¿Cuáles?



¡GRACIAS!
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